個人資料私隱專員公署對香港法律改革委員會所發表的

《侵犯私隱的民事責任諮詢文件》所作出的建議

摘要
1.
背景

香港法律改革委員會私隱問題小組委員會在一九九九年八月發表了一份《侵犯私隱的民事責任諮詢文件》。 法律改革委員會(下稱“法改會”)邀請對此課題有興趣的人士，在一九九九年十一月三十日或之前就諮詢文件作出回應。個人資料私隱專員公署(下稱“公署”)已就此擬備建議書，供法改會參考。

下文是公署的整份建議書的各項主要建議的摘要。

2.
建議書的主要內容

私隱專員公署的意見主要集中在法律改革委員會諮詢文件的第1 至第6項建議，以及這些建議對公署的工作的影響，特別是我們會對建議訂立的兩項新的侵權行為提出意見。此兩項侵權行為會就 “侵擾另一人的獨處或與外界隔離的境況” 及 “公開披露私人事實” 作出民事補償。此外，我們亦就公署發出涵蓋 “在工作地方進行的監視監聽活動” 及 “在廣告中出現的個人資料” 的實務守則的建議，提出了我們目前對此事的見解。

2.1
建議中的新的侵權行為

我們同意現時的法律並不足以有效地對上述的侵犯私隱行為提供法律補償，特別是科技發展已對私隱構成新的威脅，而這情況更會持續下去。這方面的例子不單包括形形式式的監視監聽科技，同時亦包括隨時將私人事實公開的的國際互聯網，結果是有關方面須制訂法律來配合社會的需要。

為確保上述兩項新的侵權行為可充份發揮在補償方面的作用，我們建議在訂立這些侵權行為前，應先找出可能限制其作用的因素，並設法加以處理。同樣地，任何不良的影響亦應盡量避免。此外，亦應考慮切實可行的其他補償機制，並且在所涉費用，以及易於使用和效用方面，與建議中的兩項新的侵權行為作出比較。

至於將私人事實公開的侵權行為，將之無限制地應用在新聞界身上會令新聞自由呈現緊的局面。公署建議應進一步考慮在這項侵權行為上為傳媒多留一點空間，而大家須記著《傳播媒介的侵犯私隱行為諮詢文件》，亦可能會帶出一些規管新聞界的其他途徑。

2.2
關於法改會建議制訂在工作地點進行監視監聽活動的實務守則

法改會建議有關守則應涵蓋在工作地點進行的任何形式的監視監聽活動。鑑於監視監聽設備方面的科技日新月異，我們對這些建議是否可行有所保留。我們建議守則初期應只適用於在工作地點進行的較常用的監視監聽方式，例如監察僱員的電子郵件，以及使用閉路電視等。


公署已擬備《人力資源管理實務守則》的草擬本，現正就守則的草擬本進行公眾諮詢。故此，公署可在守則中加入新條文，就在工作地方進行監視監聽活動，以及因使用監視監聽系統收集個人資料而引致的問題提供指引。

關於法改會建議制訂在廣告中出現的個人資料的實務守則

法改會亦建議公署考慮就廣告中出現的個人資料制訂實務守則。我們原則上同意這項建議。不過，我們相信較適當的做法是由廣告業帶頭擬備此守則，內容必須涵蓋私隱及個人資料方面的條文。個人資料私隱專員可行使《個人資料(私隱)條例》所賦予的權力，核准守則的有關條文。公署樂意協助業內的專業團體制訂此守則，例如香港廣告商會。

2.3
人體身分識辨法及互聯網方面的科技發展

在公署呈交法改會的建議書中，我們亦就兩方面的科技發展作出檢討，即人體身分識辨法和互聯網，並特別披露了這些科技對個人資料私隱所構成的一些威脅。這些資料除供法改會參考外，同時亦顯示了公署不斷致力加強大家在新科技發展方面的私隱意識。
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