
預防和處理
學生網上行為問題

香港電腦教育學會洪偉杰



個人介紹

香港電腦教育學會
增補理事

小學
訓導主任



學生
網上行為問題

層出不窮

很難找出犯事者

受影響的人可以很多

快速蔓延

很多不同的手法



教導勝於
事後跟進
提升學生資訊素養



《香港學生資訊素養》學習架構

https://www.edb.gov.hk/tc/edu-system/primary-secondary/applicable-to-primary-secondary/it-in-edu/information-literacy/il-index.html
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/edu-system/primary-secondary/applicable-to-primary-secondary/it-in-edu/Information-Literacy/IL_learningFramework/IL_Framework(UpdatedVersion)(Draft)(CH).pdf








以小學為例
1. ICT
2. 常識科
3. 德育課/活動

以中學為例
1. 資訊科技相關科目
2. 公民與社會發展科
3. 德育課/活動



以敝校為例

ICT 常識 德育課/活動

低小 • 使用互聯網的正確
態度

• 網上身份與私隱
• 做個良好網上公民
• 網絡欺凌事件簿
• 網上自衛術

/
• 警長講話
• 自律守規

高小
• 資訊科技

的應用與
溝通

• 建立求助網絡
• 和諧校園
• 警長講話
• 向欺凌說「不」



https://hkedcity.instructure.com/courses/5012
https://medialiteracy.hk/


個案
分享



跟進時要快!
• 照顧受害人重於找出犯人
• 留意能力與限制



老師或學生頭像被弄
成WhatsApp sticker，
並在數個群組中發放

事件簿一



大班提示/教導

教導犯事的學生

跟進

在發生事的班別提示，避免事情蔓延

了解學生犯事的原因、要求道歉及
其他跟進

照顧受害學生 留意受害者的情況，提供適當的輔導

老師沒權檢查學生的對話內容



事件簿二

學生盗用同學的Google帳戶
，並在Google Classroom發
於不當詆毀他人的言論。



跟進

大班提示/教導

利用IP address
找出犯事學生

教導犯事的學生

在發生事的班別提示，避免事情蔓延

找出懷疑的學生，並利用IP address進行配對

了解學生犯事的原因、要求道歉或復和⋯⋯

照顧受害學生 留意受害者的情況，提供適當的輔導



Google帳戶尋找IP address



https://www.info.gov.hk/gia/general/200605/03/P200605030214.htm


網絡欺凌

https://medialiteracy.hk/primary-ch4/
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