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जातीय समानताको बढावाको निनतत 

अवस्थित तिा योजनाबद्ध उपायहरु 

 

व्यस्िगत नववरणको लास्ग गोपनीयता आयिुको कायाालय, हङकङ  

 

व्यस्िगत नववरणको लास्ग गोपनीयता आयुिको कायाालय (PCPD)को उद्देश्य व्यस्िगत 

नववरण(गोपनीयता) अध्यादशे(PDPO)को पालना, अनुगमन र प्रचारको माध्यमद्वारा 

स्नजीको गोपनीयता सुरस्ित गनुा हो ।  

 

सेवाहरु  

सम्बस्धित 

 आम जनता र/वा सावाजस्नक तिा स्नजी संथिाहरुल े

व्यस्िगत डाटा गोपनीयताको सम्बधिमा PCPD लाई 

सोिपुछ,उजुरी र/वा कानूनी सहयोगको लास्ग आवेदन ददन 

सक्छन् । 

 PCPDल ेस्वस्िन्न माध्यमबाट व्यस्िगत डाटा गोपनीयताको 

सुरक्षा र सम्मानको प्रचार गदाछ, PDPO को आवश्यकता 

अनुसार व्यस्ि र संथिाहरुलाई प्रस्शिण संचालन गदाछ र 

साझेदारहरुसँग काम सम्बधिी प्रबधि गदाछ ।   

 हाम्रो सेवाहरू सववसाधारणल ेउिीहरुको जातीय पृष्ठभूनिका 

बावजुद पनि सजीलैसँग प्राप्त गिव सकुि भनि सुनिनित गिव, 

सेवाको प्रावधाििा भाषा अवरोध हटाउिका लानग कदिहरु  

नलइएको छ । 

अवस्थित 

उपायहरु 

 हाम्रो सेवाहरु जानतको सम्बधिमा समान छन् र दईुवटा 

आस्िकाररक िाषाहरुमा(स्चस्नयाँ र अंगे्रजी)उपलब्ि गररधछ 

। 

 व्यस्िगत नववरण गोपनीयताको सुरिा र सम्मान बारे 

जानकारी PCPD को वेबसाइटमा दईुवटा आस्िकाररक 

िाषाहरु(स्चस्नयाँ र अगें्रजी)मा उपलब्ि छन् । यसबाहके, 
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सवासािारण जनताहरुको लास्ग उपलब्ि गररएको सब ै

कोडहरू, स्नदशेहरू, सूचना पचाा र पुस्थतकाहरु यी दईु 

आस्िकाररक िाषाहरूमा प्रकास्शत छन् । 

 आवश्यक र उपयुक्त भए अिुसार भाषा सेवाहरुको व्यवस्था 

गररिेछ । 

िावी कायाको 

मूलयांकन 

 स्नरधतर सुिार गनाको स्नस्म्त सो कदमहरु स्नयस्मत रुपमा 

समीिा गररधछ । 

स्लन/े स्लन ुपने िप 

उपायहरु 

 

 आवश्यक िए अनुसार उस्चत तररकाले अलपसखं्यक 

जातीयहरुको लास्ग केधर(CHEER)द्वारा दोिाषे सेवाको 

व्यवथिा गररनेछ  । CHEER ल े आठ वटा िाषाहरु जथतै 

बहासा इधडोनेस्शया स्हधदी, नेपाली, पधजाबी, उदूा, 

तागालग,िाई र स्ियतनामी िाषाहरुमा टेस्लफोन दोिाषे 

सेवाहरु उपलब्ि गदाछ।   

 PCPD ले िाषा सेवाहरू प्रस्त काम गने प्रदिया तयार गरेको 

छ र सब ैकमाचारीहरू (स्वशेष गरी फ्रधटलाइन थटाफ) लाई 

िाषा सेवाका नीस्तहरु बारे सचेत गररएको छ; र स्निााररत 

काया प्रदियाहरूसँग पररस्चत हुन, र आवश्यक परेमा 

कमाचारीहरुलाई समयम ैस्नदशेन र मद्दत प्रदान गररनेछ । 
 

 जातीय समानता प्रस्त जागरूकता र संवेदनशीलता बढाउन 

कमाचारीहरुलाई प्रस्शिणको व्यवथिा गररनेछ । 

 PCPD ल े जातीय समानतामा हाम्रो नीस्त र प्रिावहरू 

मूलयांकन गना, र सेवा प्राविानहरुमा स्नरधतर सुिार गना 

“दोिाषे अनुवाद सेवाहरुको आवश्यकता” र दोिाषे अनुवाद 

सेवा आवश्यक हुन ेसेवा प्रयोगकतााहरुले “रुचाइएको िाषा" 

मा आिारिूत जानकारी संकलन गररधछ । उपयिु नववरण 

संकलन गनुा अस्ग्रम सेवा प्रयोगकतावलाई डाटा संकलन बयान 
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उपलब्ि गररनेछ । 
 

जातीय सिािताको बढावाको निनतत अवनस्थत तथा योजिाबद्ध उपायहरु सम्बधिी सोिपुछ 

गिव, कृपया स्सस्नयर पसानल डाटा अदफसर(कपोरेट सपोट)लाई स्नम्न माध्यमहरु िार्व त 

सम्पका  गनुाहोस् - 

 

टेस्लफोन नं. : 2827 2827 

फ्याक्स नं. : 2877 7026 

इमेल : enquiry@pcpd.org.hk  

पत्राचार ठेगाना : Room 1303, 13/F, Sunlight Tower, 248 Queen’s Road 

East, Wan Chai, Hong Kong 

 

 

 

 

व्यस्िगत डाटाको लास्ग गोपनीयता आयिुको कायाालय, हङकङ  
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